REGULAMIN SERWISU

GreenZoner

Art. 1
Postanowienia ogdlne

Ponizszy Regulamin stanowi podstawe funkcjonowania serwisu ,,GreenZoner” zwanego dalej Serwisem,
dostepnego pod adresem internetowym http://greenzoner.com

Postanowienia Regulaminu wraz z przepisami prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w
sposéb wytgczny i wyczerpujacy okreslajg prawa

i obowigzki Uzytkownikdéw Serwisu oraz innych oséb korzystajgcych z jego ustug.

Operatorem Serwisu jest GreenZoner.

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia majg nastepujgce znaczenie:

a) Operator - podmiot bedacy wtascicielem Serwisu odpowiedzialny za jego prowadzenie;

b) Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Operatora pod domeng GreenZoner.com

c) Regulamin — niniejszy dokument, okreslajacy zasady funkcjonowania oraz korzystania z Serwisu przez
uzytkownikéw Serwisu zwanych dalej Uzytkownikami;

d) Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra dokonata
poprawnej rejestracji w Serwisie, zgodnie
z zasadami niniejszego regulaminu. Uzytkownikiem moze by¢ réwniez osoba posiadajgca ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, za zgodg przedstawiciela ustawowego;

e) Rejestracja — polega na zaktadaniu Konta Uzytkownika w Serwisie poprzez poprawne wypetnienie
formularza rejestracyjnego. Przejscie procedury Rejestracji jest niezbedne do zbierania punktow oraz
udziatu w Konkursach;

f) Konto — Konto Uzytkownika tworzone jest po zarejestrowaniu sie w Serwisie. Uzytkownik moze sie
logowaé w Serwisie poprzez podanie w nazwy Uzytkownika oraz hasta.

g) Profil — Informacje o Uzytkowniku posiadajgcym Konto w Serwisie.

h) Administratorzy — osoby upowaznione przez Operatora do prowadzenia Serwisu;

i) EEP —skrot od EcoEnergPoints, punkty otrzymywane za okreslong
w Regulaminie aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie;

i) Nagrody — przedmioty oferowane za posrednictwem Serwisu w zamian za spetnienie okreslonych w

Regulaminie warunkow Konkursu;



k) Konkurs — tryb wytonienia Zwyciezcy uprawnionego do wymiany punktéw na Nagrode oferowang na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

I) Zwyciezca - Uzytkownik uprawniony do otrzymania Nagrody zgodnie
z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

m) Polecenie — rekomendacja Rejestracji w Serwisie ztozona przez Uzytkownika osobie nie bedacej
Uzytkownikiem, skutkujgca Rejestracjg Konta w Serwisie przez osobe rekomendowana.

n) gzTime — czas wg. Ktérego funkcjonuje Serwis, zgodny z GMT.

Art. 2

Warunki techniczne korzystania z Serwisu

1. Techniczne warunki korzystania z Serwisu, majg znaczenie dla poprawnosci funkcjonowania Serwisu, jego
prawidtowego wygladu w przegladarce internetowej stosowanej przez Uzytkownika, a takze dla bezpieczeistwa
danych Uzytkownika zapisanych na Koncie. Kazdy Uzytkownik powinien stosowac sie do ponizszych warunkéw i
wytycznych, a wszelkie dziatania podejmowane przez Uzytkownika
w sposéb odmienny (umysiny lub nieumysiny), dokonywane s3g na jego wytgczng odpowiedzialnosé.

2. Do korzystania z ustug Serwisu niezbedne jest posiadanie urzadzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobow
Internetu (przegladarki Mozilla Firefox w wersji 2.0 lub nowszej, Internet Explorer w wersji 7.0 lub nowszej), a
takze aktywny adres poczty email.

3. Wszystkie operacje dokonywane w Serwisie rejestrowane sg w gzTime.

Art. 3

Rejestracja Uzytkownika w Serwisie

1. Uzytkownikami Serwisu mogg by¢ osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i ukonczyty
18 lat. Osoby posiadajgce ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktére ukonczyty 13 lat, moga by¢
Uzytkownikami Serwisu wytgcznie za zgoda prawnych opiekunéw. Rejestracja traktowana bedzie wéwczas jako
jednoznaczna z oswiadczeniem Uzytkownika, ze posiada zgode opiekuna prawnego na dokonywanie czynnosci w
Serwisie. Opiekunowie prawni ponoszg petng odpowiedzialnosc¢ za dziatania Uzytkownika podlegajgcego ich
opiece,

w szczegblnosci ponoszg petng odpowiedzialnos$é odszkodowawczg wzgledem Operatora i 0sdb trzecich.

Nagrody oraz Przedmioty odbierane sg w imieniu oséb niepetnoletnich przez ich prawnych opiekunow.
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10.

11.

12.

13.

Rejestracja w Serwisie jest dobrowolna i nastepuje po wypetnieniu formularza rejestracyjnego.

Formularz rejestracyjny zawiera nastepujgce dane: imie i nazwisko, date urodzenia, adres zamieszkania, numer
telefonu, adres e-mail, login oraz hasto,

Uzytkownik ma obowigzek podania prawdziwych danych. Operator zastrzega sobie prawo do weryfikowania
danych Uzytkownikéw. Operator moze uzaleznic¢ Rejestracje lub korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika od
uwiarygodnienia podanych przez niego danych.

Uzytkownik ma obowigzek aktualizacji danych zawartych w formularzu rejestracyjnym za kazdym razem, gdy
wystgpig w nich zmiany.

W celu dokonania Rejestracji Uzytkownik samodzielnie okresla Nazwe Uzytkownika. Nazwa Uzytkownika nie
moze naruszaé praw oséb trzecich ani zawierac tresci niezgodnych z prawem, Regulaminem lub powszechnie
uznawanych za obrazliwe.

Podczas Rejestracji zaktadane jest Konto Uzytkownika. Uzytkownik moze miec tylko jedno Konto. Uzytkownik nie
moze postugiwac sie Kontami innych Uzytkownikdw ani udostepniac swojego Konta innym osobom. Konta
Uzytkownikdw sg niezbywalne.

Zabronione jest udostepnianie swojego hasta do Konta w Serwisie osobom trzecim. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki udostepnienia przez Uzytkownika hasta osobom trzecim lub jego nieodpowiedniego
zabezpieczenia przed dostepem oséb trzecich.

Poprzez zrealizowanie procedury rejestracji w Serwisie, ktdrej skutkiem jest zatozeniem Konta, Uzytkownik
zapewnia i oSwiadcza, iz zapoznat sie i zaakceptowat tres¢ catego Regulaminu.

Rejestracja wymaga potwierdzenia. Potwierdzenie nastepuje poprzez otworzenie strony do ktdrej prowadzi link
wygenerowany przez Serwis, przestany na adres e-mail podany w formularzu rejestracyjnym.

Z chwilg potwierdzenia Rejestracji w Serwisie dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem a
Operatorem, ktdrej przedmiotem jest Swiadczenie przez Operatora, ustug dostepnych poprzez Serwis, na
warunkach okreslonych

w Regulaminie.

Rejestracja w serwisie oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji handlowej, zgodnie z przepisami
Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, na adres e-mail podany w formularzu rejestracyjnym.

Operator zastrzega sobie prawo do odmowy dokonania Rejestracji oraz usuniecia Konta bez podania przyczyny.
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Art. 4
Ochrona danych osobowych

Dokonujgc Rejestracji w Serwisie Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie
z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o Ochronie Danych Osobowych oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002r. o
Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczng z pdzniejszym zmianami.

Operator oswiadcza, ze powierzone dane osobowe sg wykorzystywane wytacznie

w celu realizacji umowy i w celu informowania o nowych produktach, ustugach oraz promocjach oferowanych
przez Serwis.

Dane osobowe Uzytkownika nie sg udostepniane osobom trzecim. Nie dotyczy to obowigzku Operatora
wynikajgcego z obowigzujgcych przepisdw prawa do przekazania danych osobowych Uzytkownikow
uprawnionym podmiotom.

Uzytkownik ma prawo do przeglgdania swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz do zgtoszenia
pisemnego sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych

w celach marketingowych.

Uzytkownik moze zazgdac¢ usuniecia swoich danych osobowych z bazy Serwisu. Zgdanie takie jest jednoznaczne z

likwidacjg Konta Uzytkownika w Serwisie.

Art.5
Konkursy

Operator organizuje Konkursy dla Uzytkownikéw Serwisu w wybranym przez siebie czasie, bez regularnej pory i
w nieregularnych odstepach.

Uzytkownicy majg prawo braé udziat w Konkursie zgodnie z zasadami okreslonymi przez Operatora po spetnieniu
warunkéw niezbednych dla udziatu w danym Konkursie.

Warunki udziatu w Konkursie, w tym minimalna liczba punktow EEP, okreslana jest przez Operatora dla kazdego
Konkursu odrebnie.

Wszystkie warunki oraz techniczne zasady udziatu w Konkursie bedg dostepne

w Serwisie wraz z opisem Nagrdd.

Niezaleznie od wyniku uzyskanego przez Uzytkownika biorgcego udziat w Konkursie z jego Konta pobierana jest a
ilo$¢ punktéw EEP wymagana dla wziecia udziatu

w danym Konkursie.
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Art. 6

Nagrody

Nagrody wygrywajg Uzytkownicy, ktérzy spetnili warunki okreslone przez Operatora dla kazdego Konkursu
odrebnie, zwani dalej Zwyciezcami.

Nagrode w Konkursie stanowi przedmiot wybrany w tym celu przez Operatora indywidualnie dla danego
Konkursu.

Informacje o Nagrodach, w tym ich opis zamieszcza sie w Serwisie wraz z opisem warunkéw i zasad udziatu w
Konkursie.

Nagroda wysytana jest w terminie 3 miesiecy na koszt Zwyciezcy chyba, ze Operator postanowi inacze;j.
Kazdy kto otrzyma nagrode obowigzany jest przesta¢ do operatora swoje zdjecia wraz z otrzymang nagroda.

Zdjecia opublikowane bedg w Serwisie oraz na innych stronach internetowych w celach marketingowych.

Art. 7
Punkty EEP

Punkty EEP przyznawane s Serwisie stuzg wytacznie celom promocyjnym Serwisu.

Uzytkownicy otrzymujg punkty EPP za czynnosci okreslone przez Operatora w Serwisie. W Serwisie okreslona
zostanie nadto ilo$¢ przyznawanych punktow.

Punkty otrzymywane zgodnie z Regulaminem, stanowig warunek nabycia prawa do udziatu w Konkursach
organizowanych w Serwisie. Udziat w Konkursie warunkuje posiadanie przez Uzytkownika ilosci punktéw EEP
okreslonej dla danego Konkursu.

Uzytkownik serwisu moze dokupié¢ u Operatora dowolng ilo$¢ punktow EEP zgodnie

z warunkami okreslonymi w Serwisie.

Uzytkownik nie moze przekazaé zebranych punktéw EEP innej osobie, nie moze tez ich nabywac oraz

sprzedawac od innych Uzytkownikow.

Art. 8

Opftaty

Dostep do serwisu jest bezptatny.
Optaty za dodatkowe ustugi oferowane w Serwisie nie podlegajg zwrotowi

w przypadku nalezytego wykonania ustugi ze strony Operatora.
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Art. 9
Uzytkowanie Serwisu

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za korzystanie z konta.

Zabrania sie w szczegdélnosci:

a) wykorzystywania mechanizmdéw automatycznego przetwarzania danych, programoéw, robotéw lub innych
narzedzi majgcych na celu obejscie osobistego udziatu w Rejestracji, oraz aktywnosci w serwisie, w
szczegdlnosci
w organizowanych przez Serwis Konkursach;

b) zamieszczanie tresci obrazliwych;

c) uzywanie wulgaryzméw i zwrotéw mogacych w jakikolwiek sposdb naruszyé czyjas godnosé,

d) destabilizowania serwisu.

Za niestosowanie sie do Regulaminu przez Uzytkownika, Operator moze bez wczesniejszego ostrzezenia:

a) natozy¢ blokady czasowe na uzywanie czesci opcji Serwisu;

b) zablokowa¢ na state Konto Uzytkownika;

c) skasowac Konto Uzytkownika;

d) pozbawi¢ Uzytkownika punktéw EEP;

e) odebrac prawo do otrzymania Nagrody.

Art. 10

Odpowiedzialnos¢

Operator zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby zapewnic jak najwyzszg jakosé ustug swiadczonych za
posrednictwem Serwisu.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku problemoéw wystepujgcych

u dostawcéw ustug oraz dziatalnosé Uzytkownikow, w szczegdlnosci za:

a) tresciforme materiatéw i informacji umieszczonych w Serwisie przez Uzytkownikéw;

b) tres¢ wiadomosci prywatnych wysytanych przez Uzytkownikdw;

c) ewentualne szkody powstate w wyniku btedéw, awarii i przerw w funkcjonowaniu Serwisu;
d) za btednie wpisang tres¢ SMS lub nr telefonu;

e) dziatanie operatorow telefonii komdrkowej, bankéw lub innych posrednikéw przy dokonywaniu ptatnosci.
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Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ztamanie prawa badz szkode wywotang jego dziataniami w
Serwisie.

Operator nie udziela zadnej gwarancji prawidtowego dziatania Serwisu.

Art. 11

Reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu

Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji w przypadku, gdy Operator nie wywigzat sie nalezycie z
realizacji Swiadczonych ustug, lub gdy ustugi sg realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.
Wszelkie reklamacje nalezy zgtaszaé pisemnie na adres e-mail Operatora dostepny

w Serwisie.

Operator rozpatruje reklamacje zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika w formularzu

rejestracyjnym.

Art. 12

Reklamacje dotyczace Nagréd

Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji w przypadku, jezeli otrzymana za udziat w Konkursie
Nagroda jest niezgodna z umowg albo w przypadku zaistnienia wady lub usterki objetej gwarancjg. Szczegétowe
warunki gwarancji okresla dokument gwarancyjny wydawany Uzytkownikowi wraz z przedmiotem stanowigcym
Nagrode, jesli jest on objety gwarancja.

W przypadku reklamacji Nagrody, Uzytkownik zobowigzany jest do przestania zgtoszenia reklamacyjnego drogg
elektroniczng na adres e-mail podany w Serwisie

Nagroda powinna zostaé zwrécona w oryginalnym opakowaniu, umozliwiajagcym bezpieczny transport.

Nagroda powinna byé zwrécona w komplecie, w szczegdlnosci z wszystkimi akcesoriami.

Do reklamowanej Nagrody nalezy dofaczy¢ opis problemu wraz z opisem okolicznosci w jakich dana usterka
wystepuje. Wskazac nalezy takze przyczyne reklamacji, czy jest to reklamacja z tytutu gwarancji czy tez
niezgodnosci przedmiotu z umowa. W przypadku niezgodnosci Nagrody z umowg Uzytkownik zobowigzany jest
dodatkowo okresli¢ zgdanie doprowadzenia go do stanu zgodnego z umowg poprzez albo nieodptatng naprawe,
albo wymiane na nowy.

Jezeli w zwigzku z niezgodnoscig Nagrody z umowg Operator nie bedzie w stanie wywigzac sie z okreslonych
zadan w przypadku, gdy naprawa albo wymiana sg niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztow, jak rowniez

w przypadku, gdy Operator nie jest w stanie uczyni¢ zados¢ zgdaniu Uzytkownika w odpowiednim terminie badz
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gdy wymiana albo naprawa narazataby Uzytkownika na znaczne niedogodnosci, Uzytkownik ma prawo domagac
sie stosowanego obnizenia ceny albo moze odstgpi¢ od umowy. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje
Uzytkownikowi, jezeli niezgodnos¢ z umowa jest nieistotna.

Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za niezgodnos$¢ Nagrody z umowa jedynie

w przypadku jej stwierdzenia przed uptywem dwdch lat od wydania tego Nagrody Uzytkownikowi. Termin ten
biegnie na nowo w razie wymiany Nagrody na nowa.

Operator rozpatruje reklamacje zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Do reklamowanej Nagrody nalezy dofaczy¢ kserokopie gwarancji.

Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika w formularzu

rejestracyjnym.

Art. 13

Przepisy konncowe

Operator moze sprzedac caty Serwis wraz z Uzytkownikami

Ustugi oferowane przez Operatora mogg by¢ na biezgco uzupetniane i zmieniane bez wczesdniejszego
informowania Uzytkownikow.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w kazdej chwili, informujac o tym
Uzytkownikdéw serwisu poprzez wskazanie daty ostatniej zmiany na poczatku tresci Regulaminu.

Wszelkie pytania i watpliwosci dotyczgce Regulaminu, Polityki Ochrony Prywatnosci oraz warunkéw korzystania
z Serwisu mozna kierowac pocztg e-mail na adres marketing(at)GreenZoner.com

Niniejszy Regulamin obowigzuje przez czas nieokreslony i wchodzi w zycie z dniem jego umieszczenia w Serwisie.
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